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 Notre engagement, votre sécurité ! 
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Connaissez-vous l’organisme de Justice Alternative « COMMUN ACCORD » ? 

 
Votre voisin fait trop de bruit ?  Un animal perturbe votre quiétude ?  Un différend vous oppose à un 
commerçant, à votre municipalité, à votre propriétaire, à un résidant du quartier, aux enfants du 
voisinage, etc. ? 
 
 
 
 
La médiation citoyenne peut s’avérer une option intéressante. 
 
En faisant appel à ce service, vous trouverez un médiateur disposé à vous aider à rétablir la 
communication, dénouer l’impasse ou trouver une solution. 
 
Réputés pour l’expertise qu’ils ont développée dans le système de justice pénale, les organismes de 
justice alternative du Québec (OJA), membre du ROJAQ, soutiennent des équipes de médiateurs 
bénévoles qui accompagnent les citoyens dans la gestion de leurs conflits. 
 
 
Médiation citoyenne, gratuit et confidentiel : 819-477-0655 
Organisme financé par Justice Québec. 
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